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Charte des bénévoles

En!participant!aux!activités!de!l�Association!Ensemble!Vers!l�Alpha!(EVA),!tous!et!

toutes!les Bénévoles s�engagent à!en!respecter!les!valeurs!et!les!règles.

Le respect des valeurs de l’association EVA

· Respect mutuel

· Entraide et idéal de fraternité

· Respect des valeurs laïques dans un esprit de tolérance

L’engagement et l’assiduité au sein des activités de l’association

· Prévenir à l’avance en cas d’absence pour que le remplacement puisse être 

organisé

· Se maintenir actualisé.e sur le calendrier des interventions des partenaires 

et des sorties culturelles organisées par l’association

· Se maintenir actualisé.e sur le calendrier des formations

· Participer à la vie de l’association (réunions et construction de projets)

Créer une dynamique de groupe bienveillante avec les apprenant.e.s

· Être à l’écoute des apprenant.e.s et de leurs besoins

· Favoriser la coopération et l’entraide au sein du groupe

· Favoriser le temps de parole de chacun.e

J’ai pris connaissance des valeurs et des règles de l’Association 
EVA et je m’engage à les respecter.

Fait le :______/_____/_____    A :__________________________

Prénom, NOM :
Signature :



CHARTE DES ASL

 Se caractérise par :

-  l’utilisation des espaces

sociaux-culturels comme 
supports des apprentissages

- une progression en 3 phases :

• découverte - connaître
• exploration - interagir  
• appropriation - faire seul(e)

- un rythme calendaire (événements 
de la société d’accueil).

 A pour visée l’autonomie sociale 
et communicative (connaissance 
des espaces sociaux ; situations de 
communication orales et écrites ; 
connaissance des codes sociaux 
- voir la carte de compétences en ASL). 
Le projet pédagogique est élaboré 
en fonction des différents rôles sociaux
qu’exercent les publics de l’ASL 
(locataire, parent d’élève, patient, 
consommateur, citoyen…).

  Induit des objectifs pédagogiques 
opérationnels et contextualisés
travaillés via des mises en situation 
sur le terrain et l’utilisation 
de documents authentiques. 

 Repose sur une démarche 
pédagogique active mettant 
en œuvre 3 acteurs :
les participants, les partenaires 
et les membres de l’équipe.

L’ÉQUIPE PÉDAGOGIQUE
construit le projet en ASL en tenant compte des compétences 
de chacun (formateurs-coordinateurs)

est accompagnée pédagogiquement par un référent 
(formateur expérimenté, coordinateur, etc.)

s’engage à se former (en interne, en externe)

harmonise et mutualise les pratiques et les outils utilisés en ASL.

L’ÉQUIPE PÉDAGOGIQUE VIS-À-VIS DES PARTICIPANTS DES ASL
porte un regard non-discriminant sur les publics quel que 
soit leur niveau de scolarisation

oriente, positionne les publics en fonction de leurs besoins

informe les participants  sur le projet pédagogique des ASL

favorise des activités visant à rendre les participants acteurs de leur apprentissage

inclut des activités d’évaluation permettant aux participants de mesurer leurs progrès

participe à l’élaboration de parcours à visée d’insertion sociale 

ou professionnelle (interne ou externe). 

LES PARTENAIRES
sont partie prenante du projet pédagogique 
(choix de certains objectifs d’apprentissage, 
des moyens mis en œuvre…)

co-animent certains ateliers avec 
les formateurs en apportant informations 
et supports

seront sollicités lors des évaluations 
de suivi et de bilan

construisent des suites de parcours 

et/ou des orientations avec l’équipe.

LES PARTICIPANTS
s’engagent à être ponctuels et réguliers 
pendant la durée de l’ASL

sont partie prenante du déroulement 
et de l’évolution des ateliers (y compris 

à l’extérieur).

démarche pédagogique des ASL

Caractéristiques des acteurs 

engagement des acteurs

SIGNATURE

STRUCTURE DE PROXIMITÉ

Ancrée dans un quartier

Met en place une diversité d’actions

Articule l’ASL en interne et en 
externe (suites de parcours)

PARTICIPANTS

Adultes migrants en situation 
d’immersion

Autonomes dans leur pays d’origine, 
mais ayant recours à des tiers dans 
leur vie quotidienne en France

Scolarisés ou non

PARTENAIRES

Identifiés sur un territoire

Identifiant les publics 
et leurs besoins

Sensibilisés à la démarche 
des ASL

ASL

STRUCTURE
DE PROXIMITÉ

PARTICIPANTS PARTENAIRES



• Effectue seul(e)
les démarches 

et apporte 
les documents 

nécessaires 
et attendus. 

Appropriation

• Trouve le bon 
interlocuteur 

ou le service pour 
une situation donnée.

Exploration

 Agir dans des 
espaces sociaux 

• Effectue une démarche  
via le support 

(internet/automate) 
selon un choix précis. 

• Explique l’usage 
à un tiers.

Appropriation

• Discrimine et trie les 
informations pour trouver 

le service recherché. 

• Identifie les étapes 
d’utilisation de la borne 

ou du site.

Exploration

• Explique et justifie 
un choix lié 

à ses démarches 
et les suites de parcours. 

• Interagit avec 
des interlocuteurs variés 
de face ou par téléphone.

Appropriation

• Comprend des 
informations relatives 
aux espaces sociaux 
fréquentés de face 
ou par répondeur. 

• Se renseigne auprès de 
personnes identifiées.

Exploration

• Comprend des écrits 
en lien avec ses 

démarches et les suites 
de son parcours. 

• Produit un message 
d’une trentaine de mots 

seul ou avec modèle.

Appropriation

• Comprend globalement 
des messages 

informatifs courts. 

• Produit un message 
d’une quinzaine de mots 

seul ou avec modèle.

Exploration

• Adapte son emploi 
du temps pour 

participer à des actions 
variées et plus longues. 

• Gère les imprévus.

Appropriation• Organise sa vie 
personnelle pour 
participer à des 

évènements ponctuels 
proposés par la structure 
ou des évènements liés 
à et d’autres espaces 
sociaux fréquentés.

Exploration

• Choisit l’itinéraire adapté 
pour des trajets connus. 

• Prépare des trajets 
inconnus. 

• Trouve une solution 
en cas d’imprévus.

Appropriation

• Prépare des trajets 
nécessaires 

pour ses démarches 
personnelles 

en choisissant 
les outils adaptés.

Exploration

• Nomme, localise 
des espaces sociaux 

(mairie, école, 
hôpital, poste..). 

• Identifie certains 
services et intervenants. 

• Identifie des zones 
d’information.

Découverte

• Associe le support 
(internet/automate) 

à une démarche.

• Utilise partiellement 
le support 

(internet/automate). 

Découverte

• Identifie et caractérise 
les différents types 

de médias. 

• Comprend 
des informations clés 
de messages oraux 

ou écrits. 

Découverte

• Observe et relève 
des indices relatifs 
aux codes attendus 

dans les espaces 
sociaux quotidiens.

Découverte

• Répond à des questions 
portant sur son identité, 

parcours et projet. 

•  Comprend 
partiellement 

des informations 
relatives aux espaces 

sociaux visés.

Découverte

 •Identifie la nature, 
la fonction et la 

provenance d’un écrit. 
• Comprend des 

informations clés. 
• Renseigne 

partiellement des ecrits 
liés aux espaces visés.

Découverte

• Organise sa vie 
personnelle pour 

participer régulièrement  
à l’ASL. 

Découverte

• Repère 
des informations 

pour localiser 
des espaces sociaux 

utiles pour sa vie 
personnelle.

Découverte
Se déplacer 

pour agir dans 
des espaces 

sociaux

Organiser 
les temps de vie 

personnelle 
pour se rendre 

disponible

Communiquer  
à l’écrit dans 

le cadre de sa vie 
sociale

Communiquer à l’oral dans 
le cadre de sa vie sociale

Agir en 
fonction 
des codes 
sociaux

S’informer 
pour construire 
un point de vue 

à travers 
les médias

Naviguer 
sur Internet 

et utiliser 
les automates

Axes de compétences ASL

Cette carte de compétences a été réalisée 
dans le cadre de « L’accompagnement 
méthodologique des intervenants en ASL 
pour l’année 2013 » avec le soutien 
de la Direction Régionale Jeunesse, Sport 
et Cohésion Sociale d’Île-de-France 
et de la Région Île-de-France. Un groupe 
concepteur, animé par Mmes De Ferrari 
et Forzy,  formé de 11 coordinateurs 
et formateurs, et 1 chef de projet (du CG94) 
a participé à l’élaboration de ce référentiel.  
Expérimenté dans les structures de proximité 
mettant en œuvre des ASL dès décembre 2013, 
la carte sera complétée d’indicateurs 
et d’exemples d’activités pédagogiques 
favorisant le développement de ces 
compétences.

Site internet
www.aslweb.fr

• Décrit les codes 
sociaux attendus dans 
les espaces fréquentés. 

• Utilise les codes dans 
des espaces sociaux 

connus.

Exploration

• Explique comment  
elle/il agit en fonction 

des codes sociaux

• Déduit les codes 
sociaux attendus dans 

de nouveaux lieux.

Appropriation

• Choisit un média 
en fonction 

de ses besoins/
centres d’intérêt. 

• Comprend globalement 
 les informations.

Exploration

• Reformule 
de façon détaillée 
des informations 

entendues ou lues. 

• Exprime un point 
de vue sur des sujets 

d’actualité. 

Appropriation


